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І. ПРОФІЛЬ ПРОГРАМИ КУРСІВ ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ 
 

Найменування 

програми 

Програма курсів підвищення кваліфікації 
«Актуальні проблеми освітнього 

менеджменту в умовах демократизації 

освіти» 

Напрям програми Підвищення кваліфікації фахівців за спеціальністю: 
011. Освітні, педагогічні науки 

Цільова аудиторія Керівники закладів вищої, фахової передвищої, 

загальної середньої, дошкільної та позашкільної освіти 
всіх категорій закладів освіти     всіх типів і форм 

власності 

Обсяг програми в 

год/ тривалість 

навчання 

30 год /3 дні/6 днів 

Вид підвищення 

кваліфікації 

Навчання за програмою курсів підвищення 
кваліфікації 

Форма підвищення 

кваліфікації 

Очна форма навчання в режимі on-line,     без 
відриву від виробництва в режимі on-line 

Розробник(и)/ 

укладачі програми 

Костенко Ростислав Валерійович, доктор 

педагогічних наук, професор, професор кафедри 

педагогіки та освітнього менеджменту 
 

Місце реалізації 

програми 

КЗВО «Одеська академія неперервної освіти Одеської 
обласної ради», м. Одеса, пл. Михайлівська, 17 

Вартість/ 

безоплатність 

надання освітньої 

послуги 

Освітні послуги для слухачів курсів надаються 

безоплатно (виняток: педагогічні працівники 

приватних закладів освіти, педагогічні працівники 

закладів освіти інших областей, педагогічні та 
науково-педагогічні працівники ЗВО, які не 

підпорядковуються МОН або мають подвійне 

підпорядкування) 

Строки реалізації 

програми 

2023 рік 

Документ, що 

видається за 

результатами 

підвищення 

кваліфікації 

Свідоцтво про підвищення кваліфікації 



ІІ. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

Актуальність програми полягає у необхідності формування у 

педагогічних та науково-педагогічних працівників розуміння таких понять як 

«освітній менеджмент», «управлінська діяльність у сфері освіти», «управління 

освітньою організацією», «закони управління», «закономірності управління», 

«принципи управління», «методи управління», «керівництво», «лідерство», 

«організаційні зміни», «конфлікти у менеджменті освітньої організації», 

«антикорупційний менеджмент», дотримання ними у професійній діяльності 

вимог законодавства України, формування у них вміння приймати управлінські 

рішення щодо поточних питань діяльності закладу освіти, що провадиться 

відповідно до чинного законодавства. 

Метою програми є удосконалення слухачами курсів підвищення 

кваліфікації правової та управлінської компетентності для успішного здійснення 

професійної діяльності. 

Нормативна база визначення змісту навчальної програми підвищення 

кваліфікації педагогів включає: 

Конституція України 

Закон України «Про освіту» 

Закон України «Про вищу освіту» 
Закон України «Про повну загальну середню освіту» 

Закон України «Про дошкільну освіту» 

Закон України «Про позашкільну освіту» 

Національна доктрина розвитку освіти України у XXI ст. 
Концепція реалізації державної політики у сфері реформування загальної 

середньої освіти «Нова українська школа» на період до 2029 року.  

 

       Профілі базових компетентностей керівників закладів освіти враховують 

загальні (громадянська, соціальна, культурна, когнітивна та підприємницька ) і 

професійні компетентності керівника. 

До професійних компетентностей відносяться такі: 
– нормативно-правова (А1) – здатність керуватися в управлінської діяльності 

нормативно-правовими документами в галузі освіти; здатність проєктувати, 

розробляти документи щодо управління закладом освіти; здатність укладати 

угоди (договори, контракти; 

– компетентність управління закладом освіти (А-2) – здатність визначати і 

враховувати запити та очікування всіх учасників освітнього процесу; здатність 

визначати стратегію розвитку закладу освіти, у тому числі стратегію цифрової 

трансформації, та здійснювати стратегічне планування; здатність до 

інноваційного управління розвитком закладу освіти; здатність ефективно 

залучати і використовувати матеріальні і фінансові ресурси відповідно до 



стратегічних цілей і завдань закладу освіти; здатність управляти змінами; 

здатність приймати і ухвалювати рішення, що ґрунтується на оцінці існуючих 

альтернатив і ризиків; здатність здійснювати контроль і оцінювати ефективність 

управлінської діяльності; 

– компетентність стратегічного управління персоналом (А-3) – здатність 

застосовувати оптимальні методи діагностики індивідуальних особливостей 

персоналу, здійснювати ефективну кадрову політику; здатність ефективно 

управляти персоналом; здатність до створення організаційно-педагогічних умов 

для безперервного професійного розвитку педагогічних працівників; здатність 

мотивувати і стимулювати персонал закладу освіти до професійного розвитку; 

здатність забезпечувати наставництво, супервізію; 

– компетентність забезпечення якості освітньої діяльності та 

функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти (Б-1) – 

здатність забезпечувати організацію якісного освітнього процесу; здатність 

запровадити функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти; 

здатність проводити внутрішній моніторинг якості освіти; здатність 

забезпечувати формування культури академічної доброчесності в учасників 

освітнього процесу; 

– компетентність організації діяльності закладу освіти на засадах 

зовнішньої системи забезпечення якості освіти (Б-2)- здатність забезпечити 

участь закладу освіти в заходах/процедурах системи зовнішнього забезпечення 

якості освіти; здатність аналізувати та враховувати результати заходів системи 

зовнішнього забезпечення якості освіти; здатність аналізувати та враховувати 

результати зовнішнього моніторингу якості освіти;  

– лідерська (В-1) – здатність здійснювати позитивний вплив на колектив 

закладу, окремих осіб і групи осіб, спрямовуючі їхні зусилля на досягнення 

стратегічних цілей закладу освіти; здатність швидко реагувати на зміни і 

формувати гнучкість та адаптивність у всіх учасників освітнього процесу; 

здатність використовувати сучасні форми і методи комунікації, співпраці та 

взаємодії, у тому числі з використання цифрових технологій; здатність 

представляти інтереси закладу освіти; 

– емоційно-етична (В-2) -  здатність сприяти розвитку в учасників освітнього 

процесу поваги та дбайливого ставлення до національних, історичних, 

культурних цінностей, нематеріальної культурної спадщини українського 

народу; здатність до сприяння в дотриманні учасниками освітнього процесу 

педагогічної етики, культури спілкування, доброчесності та добропорядності; 

здатність усвідомлювати особисті відчуття й почуття, управляти власними 

емоційними станами, створювати позитивний психологічний клімат упродовж 

організації суб’єкт – суб’єктної взаємодії; 

– компетентність педагогічного, соціального та мережевого партнерства (В-



3) – здатність організовувати ефективну роботу колективу закладу освіти на 

засадах відкритості й толерантності; здатність здійснювати прозору та відкриту 

інформаційну політику; здатність забезпечувати умови для здійснення дієвого та 

відкритого громадського нагляду (контролю) за діяльністю закладу освіти; 

здатність до забезпечення співпраці залучених фахівців (логопедів, психологів, 

асистентів учителя тощо) щодо надання додаткової підтримки особам з  

особливими освітніми потребами; 

– здоров’язбережувальна компетентність (Г-1) – здатність забезпечити 

сприятливі умови в освітньому середовищі для кожного учня, залежно від його 

індивідуальних особливостей, потреб, інтересів; здатність забезпечити умови 

праці для працівників закладу освіти, облаштувати їхні робочі місця з 

урахуванням санітарних норм і правил; здатність організувати заходи з охорони 

праці та безпеки життєдіяльності учасників освітнього процесу; здатність до 

забезпечення надання домедичної допомоги учням і працівникам закладу освіти, 

організації їх харчування; здатність забезпечити умови, що унеможливлюють  

заподіяння учасникам освітнього процесу фізичної, майнової та/або моральної 

шкоди; здатність до забезпечення безпечного цифрового освітнього середовища; 

– інклюзивна компетентність (Г-2) – забезпечення інклюзивного освітнього 

середовища; здатність до організації забезпечення інклюзивного навчання, 

психолого-педагогічного супроводу учнів із особливими освітніми потребами; 

– проєктувальна компетентність (Г-3) – здатність використовувати технології 

проектування в управлінській діяльності; 

– інноваційна  компетентність (Д-1) – здатність генерувати і впроваджувати в 

управлінську практику нові, перспективні ідеї, освітні інновації; 

– здатність до навчання впродовж життя (Д-2)  - здатність до здійснення 

самомотивації, саморозвитку і самореалізації, використання можливостей 

формальної, неформальної та інформальної освіти; здатність до визначення умов 

і ресурсів професійного розвитку впродовж життя; 

- інформаційно-цифрова компетентність (Д-3) – здатність орієнтуватися в 

інформаційному просторі, здійснювати пошук і критично оцінювати 

інформацію, оперувати нею в управлінській діяльності; здатність ефективно 

використовувати наявні та створювати (за потреби) нові електронні (цифрові) 

управлінські ресурси; здатність керувати процесами створення ефективного 

безпечного електронного (цифрового) освітнього середовища закладу та 

забезпечення умов для його ефективного використання. 

 



Очікувані результати навчання охоплюють: 
 
 

Знання і 

розуміння 

– знання сутності та особливостей управлінської 

діяльності у сфері освіти; 

– знання про освітню організацію як складну систему та 
об’єкт управління; 

– знання законів, закономірностей та принципів науки 

управління; 

– знання сучасних методів управління освітньою 
організацією; 

– знання про організаційні зміни та конфлікти у 

менеджменті освітньої організації; 

– знання сутності та особливостей керівництва та 

лідерства у менеджменті освітньої організації; 

– знання сутності та особливостей антикорупційного 
менеджменту у закладі освіти; 

– знання антикорупційного законодавства України з 

метою запобігання проявам корупції у закладах освіти. 

Розвинені 

вміння 

– застосовувати на практиці сучасні методи управління 
освітньою організацією; 

– організовувати, мотивувати та контролювати освітню та 
педагогічну діяльність у закладі освіти; 

– приймати управлінські рішення щодо мотивації 
персоналу закладу освіти та контролю за його 

діяльністю; 

– управляти змінами та конфліктами в освітній організації; 

– попереджати корупційні прояви у закладах освіти. 

Диспозиції 

(цінності, 

ставлення) 

– демократизація системи управління закладом освіти; 
– дотримання прав та свобод всіх учасників освітнього 

процесу; 

– гідне ставлення до персоналу закладу освіти; 

– усвідомлене негативне ставлення до плагіату, корупції 

та інших проявів академічної недоброчесності; 

– дитиноцентризм; 

– громадянська свідомість, відповідальність; 

– інтелігентність, толерантність; 

– рефлексія власної професійної діяльності; 
 

Структура навчальної програми курсів: навчально-тематичний план 

курсів підвищення кваліфікації складається з шести модулів: «Нормативно-

правова база діяльності закладу освіти/педагога/учня», «Актуальні питання 

академічної доброчесності», «Менеджмент закладу освіти в сучасних умовах 

ринкової економіки», «Закони, закономірності, принципи та сучасні методи 



освітнього менеджменту», «Актуальні проблеми менеджменту персоналу 

освітньої організації в умовах демократизації освіти», «Антикорупційний 

менеджмент в освітніх організаціях». 

Форми/методи навчання: лекції, практичні заняття. 



НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН 

КУРСІВ ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ  

«АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ ОСВІТНЬОГО МЕНЕДЖМЕНТУ В УМОВАХ ДЕМОКРАТИЗАЦІЇ 

ОСВІТИ» 

 

(очна форма навчання в режимі on-line, без відриву від виробництва в режимі on-line – 30 годин) 
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Модуль 1 

(загальний) 

1. Нормативно-правова база 

діяльності закладу 

освіти/педагога/учня 

5 3 2  

1.1. Освітня політика як інструмент 

реалізації цілей держави і замовників 

освітніх послуг 
3 2 1 

Задорожна 

Л.К. 

1.1. 1.2. Школа – простір безпеки: 

створюємо разом 
2 1 1 Котенко О.М. 

Модуль 2 

(загальний) 

2. Актуальні питання академічної 

доброчесності  
5 1,5 3,5  

2.1. Академічна доброчесність у системі 

загальної середньої освіти 
2 0,5 1,5 

Кузнєцова 

Н.В. 

2.2. Академічна доброчесність 

учасників освітнього процесу 
3 1 2 

Кузнєцова 

Н.В. 

Модуль 3 

(фаховий) 

3. Менеджмент закладу освіти в 

сучасних умовах ринкової економіки 
5 1,5 3,5  

3.1. Системний підхід до менеджменту 

освітньої організації 
3 1 2 

Костенко 

Р.В. 

3.2. Процесний та ситуаційний підходи 

до менеджменту освітньої організації 
2 0,5 1,5 

Костенко 

Р.В. 

Модуль 4 

(фаховий) 

4. Закони, закономірності, принципи 

та сучасні методи освітнього 

менеджменту  

5 1,5 3,5  

4.1. Закони, закономірності та принципи 

науки управління 
3 1 2 

Костенко 

Р.В. 

4.2. Застосування сучасних методів 

управління освітньою організацією 
2 0,5 1,5 

Костенко 

Р.В. 

Модуль 5 

(фаховий) 

5. Актуальні проблеми менеджменту 

персоналу освітньої організації в 

умовах демократизації освіти 

5 1,5 3,5  

5.1. Керівництво та лідерство у 

менеджменті персоналу освітньої 

організації 

3 1 2 
Костенко 

Р.В. 

5.2. Організаційні зміни та конфлікти у 

менеджменті освітньої організації 
2 0,5 1,5 

Костенко 

Р.В. 

Модуль 6 

(фаховий) 

6. Антикорупційний менеджмент в 

освітніх організаціях 
5 1,5 3,5  

6.1. Нормативно-правове забезпечення 

запобігання проявам корупції у 

закладах освіти 
3 1 2 

Костенко 

Р.В. 



6.2. Нормативно-правове забезпечення 

антикорупційного менеджменту у 

закладі освіти 
2 0,5 1,5 

Костенко 

Р.В. 

Разом годин за планом: 30 10,5 19,5  

 

  


