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І. ПРОФІЛЬ ПРОГРАМИ КУРСІВ ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ 
 

Найменування 

програми 

Програма підвищення кваліфікації  

«Психологічний супровід учасників освітнього 

процесу в екстремальних умовах» 
 

Напрям програми Підвищення кваліфікації фахівців за спеціальністю: 

053.Психологія.  

231. Соціальна робота (соціальні педагоги). 

 

Цільова аудиторія Працівники психологічної служби системи освіти / 

Практичні психологи ІРЦ 

Обсяг програми в 

год/ тривалість 

навчання 

 

30 год /3 дні 

Вид підвищення 

кваліфікації 

Навчання за програмою підвищення кваліфікації 

Форма підвищення 

кваліфікації 

Очна форма підвищення кваліфікації в режимі онлайн 

Розробник(и) 

програми 

Солнцева Олена Анатоліївна, старший викладач 

кафедри психології, соціальної роботи та інклюзивної 

освіти 

 

Місце реалізації 

програми 

КЗВО «Одеська академія неперервної освіти Одеської 

обласної ради», м. Одеса, пл. Михайлівська, 17 

 

Вартість/ 

безоплатність 

надання освітньої 

послуги 

Освітні послуги для слухачів курсів надаються 

безоплатно (виняток: педагоги приватних закладів, 

педагоги закладів освіти інших областей,  викладачі ВНЗ 

І-ІІ рівня акредитації, які не підпорядковуються МОН 

або мають подвійне підпорядкування) 

 

Строки реалізації 

програми 

2024 рік 

Документ, що 

видається за 

результатами 

підвищення 

кваліфікації 

Свідоцтво  про підвищення кваліфікації 

 
 

  



ІІ. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

 

Актуальність навчальної програми визначається необхідністю 

здійснення супроводу внутрішньо переміщених сімей та дітей, які постраждали 

під час екстремальних подій, пов’язаних з війною та потребують  психолого-

педагогічної  підтримки  закладу освіти як системи громадських відносин, 

підтримки соціальних контактів та реінтеграційні ресурсу людини.  

Тому однією із сучасних потреб працівників психологічної служби є 

підвищення їх компетентності у здійсненні психолого-педагогічного супроводу 

дітей та дорослих в площині інтеграції особистості , розумінні психологічних 

аспектів впливу стресових та психотравмуючих подій на стан людини,  а також 

організації психосоціальної підтримки дітей щодо відновлення внутрішніх та 

зовнішніх ресурсів (резильєнтності) та підвищення рівня життєстійкості дітей та 

дорослих.  

Важливою є актуалізація особистого потенціалу педагогів щодо розвитку 

їх здібностей стосовно регулювання власного емоційного стану та надання 

психологічної підтримки учасникам освітнього процесу в умовах війни та у 

післявоєнний період. Провідна роль у реалізації психосоціального супроводу 

дітей та інших учасників освітнього процесу, які постраждали під час 

екстремальних подій, належить працівникам психологічної служби закладів 

освіти. Тому виникає необхідність підвищення їх професійної компетентності, а 

також особистісного зростання задля можливості та здатності ефективно діяти 

відповідно до викликів часу. 

Таким чином, вимоги до професійної діяльності працівників психологічної 

служби закладів освіти обумовлюють необхідність підвищення кваліфікації з  

вищезазначених питань. 

Мета навчальної програми полягає у забезпеченні належного рівня 

підвищення кваліфікації, вдосконаленні освітнього рівня та професійної 

підготовки працівників психологічної служби системи освіти шляхом 

поглиблення, розширення й оновлення загальнонаукових та спеціальних знань і 

вмінь щодо реалізації психолого-педагогічного супроводу внутрішньо 

переміщених сімей та дітей, які постраждали під час психотравмуючих подій, 

пов’язаних з війною. 

  Нормативна база визначення змісту навчальної програми  

Навчальна програма підвищення кваліфікації працівників психологічної 

служби системи освіти «Психологічний супровід учасників освітнього процесу 

в екстремальних умовах» розроблена на основі компетентнісного підходу з 

урахуванням принципів цілісності, системності, технологічності та 

варіативності, подана у взаємозв’язку цільового, змістового, технологічного та 

контрольно-аналітичного компонентів. 

  Програму підвищення кваліфікації розроблено відповідно до вимог 

Законів України «Про освіту», «Про повну загальну середню освіту», «Про 

дошкільну освіту», Положення про психологічну службу в системі освіти 



України, Державного стандарту дошкільної освіти, Державного стандарту 

початкової освіти, Державного стандарту базової середньої освіти, Концепції 

реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти 

«Нова українська школа» на період до 2029 року, Професійного стандарту 

«Практичний психолог закладу освіти», рекомендацій МОН України щодо 

діяльності психологічної служби у системі освіти в 2022/2023 навчальному році, 

Положень про організацію освітньої діяльності Академії, з урахуванням вимог 

нормативних документів МОН України щодо післядипломної освіти 

педагогічних кадрів, базових освітньо-кваліфікаційних характеристик 

педагогічних кадрів, напрямів і змісту функціональної діяльності педагогічних 

працівників закладів освіти.  

Перелік компетентностей, які будуть удосконалюватися /набуватися.  

Навчальна програма курсів підвищення кваліфікації сприяє розвитку 

загальних та фахових компетентностей практичних психологів та соціальних 

педагогів, які містять основні індивідуально-особистісні та професійно-

діяльнісні якості, необхідні для успішного виконання стратегічної мети та 

завдань реформування освіти.  

Профілі базових компетентностей враховують загальні (громадянську  

ЗК.01, соціальну ЗК.02, підприємницьку ЗК.05, етичну ЗК.06) і професійні 

компетентності працівників психологічної служби системи освіти / практичніх 

психологів ІРЦ. 

До професійних компетентностей відносяться такі: 

- прогностична компетентність -  здатність розвитку ціннісно-

мотиваційних засад професійної діяльності, здатність відбирати психологічні методи 

для підвищення стресостійкості, здатність формувати життєстійкість як ресурс 

відновлення особистості, здатність планувати та прогнозувати результати 

освітнього процесу (А1.1); здатність до документування професійної діяльності 

(А1.3); 

- організаційна компетентність – здатність особистісного та 

професійного зростання педагога, здатність проводити психологічний супровід 

учасників освітнього процесу в екстремальних умовах працівниками 

психологічної служби системи освіти / практичними психологами ІРЦ 

державною мовою (А2.1); здатність обирати ефективні методи, форми та засоби 

організації освітнього процесу (А2.2); 

- оцінювально-аналітична компетентність – здатність розуміння 

особливостей психолого-педагогічного супроводу, здатність аналізувати рівень 

сформованості компетентностей відповідно до державного стандарту (А3.2);  

- предметно-методична  – здатність формувати у здобувачів освіти 

ключові компетентності та спільні уміння відповідно до державного стандарту 

(А4.1); 



- психо-емоційна - здатність до самоконтролю, саморегуляції та 

толерантної взаємодії (В1.1); здатність до швидкого реагування на зміни, 

гнучкість, адаптивність і стресостійкість (В1.2); 

- педагогічне партнерство – здатність до ефективної співпраці та 

комунікації в професійній діяльності (В2.1); здатність залучати учасників 

освітнього процесу на засадах партнерства та взаємної відповідальності (В2.2); 

здатність до командної взаємодії (В2.3); 

- інформаційно-комунікаційна компетентність - здатність орієнтуватись 

в інформаційному просторі, здатність ефективно використовувати ІКТ та 

електронні освітні ресурси в професійній діяльності (Г2.2). 

Загальні  компетентності:  

- мовна компетентність – здатності розуміти, висловлювати та інтерпретувати 

поняття, факти, думки, почуття; 

- соціальна компетентність – здатність до конструктивного спілкування в різних 

середовищах, налагодження ефективної міжособистісної комунікації; здатність 

співпрацювати в командах, вести діалог та переговори, ефективно взаємодіяти з 

іншими людьми; 

- підприємницька компетентність – здатність до творчого пошуку та реалізації 

нових ідей; 

- цифрова компетентність – здатність використовувати сучасні інформаційно-

комунікаційні технології; 

- етична компетентність – здатність усвідомлювати свої професійні можливості та 

діяти в межах рівня професійної підготовленості, дотримуватись принципів 

надання психологічної допомоги, діяти на основі етичних міркувань, 

доброчесності, соціальної відповідальності, поваги до різноманітності та 

мультикультурності; 

- особиста та навчальна компетентність – здатність до професійного розвитку, 

навчання впродовж життя. 

 

Спеціальні  компетентності:  

- здатність визначати структуру, зміст та види психолого-педагогічного супроводу 

дітей та родин, які постраждали під час бойових дій; 

- здатність обирати форми та методи здійснення такої допомоги відповідно до 

запиту та/або виявленої потреби; 

- здатність планувати, реалізовувати та визначати ефективність психологічної та 

соціально-психологічної допомоги відповідно до визначених завдань; 

- здатність надавати психолого-педагогічну допомогу педагогічним працівникам 

в організації освітнього процесу, створенні безпечного освітнього середовища;  

- здатність надавати психосоціальну підтримку дітям, які постраждали під час 

бойових дій, пережили психотравмуючі події тощо; 

- здатність здійснювати практичну діяльність з використанням науково 

верифікованих методів та технік. 



 

Очікувані  результати  навчання. 

  У результаті  проходження  навчальної  програми підвищення  

кваліфікації слухачі отримають знання та навички, що вдосконалюватимуться/ 

набуватимуться  впродовж  практичної  реалізації, а саме:  

● знати теоретичні аспекти понять щодо особливостей організації супровід 

внутрішньо переміщених сімей та дітей та  психологічно-педагогічний 

напрямок діяльності; поглиблення знань про рівні життєстійкості як 

ресурсу відновлення особистості, адаптації до життєвих змін та побудови 

нового етапу життя cтресогених та психотравмуючих події, їх наслідки, 

сутність і вплив психологічної травми на людину; поглиблення знань 

щодо співпраці закладу освіти та родин ВПО, використання 

батьківського потенціалу у подоланні наслідків травмування дитини; 

● вміти систематизувати професійно-фахові знання про роботу щодо 

соціально-психологічного супроводу учасників освітнього процесу в 

умовах кризових ситуацій; вміти підвищувати рівень резильєнтності в 

роботі з постраждалими дітьми та дорослими; формувати вміння щодо 

надання психологічної допомоги дітям, які зазнали досвід втрати та 

горювання; 

● розвивати вміння щодо використання психологічних методів та 

прийомів підвищення рівня стресостійкості та відновлення дітей, 

спрямованих на зниження психоемоційної напруги. 

 

Структура навчальної програми: 

Навчально-тематичний план складається  із  6 модулів, які містять лекційні 

та практичні заняття та триває 30 годин: аксіо-, акмео- акценти освітнього 

простору, академічна свобода як вектор розвитку сучасної освіти, особливості  

психолого-педагогічного супроводу в освітньому процесі, психологічні аспекти 

впливу стресових, психотравмуючих подій на людину; взаємодія з батьками, діти 

яких опинилися в екстремальних умовах; життєстійкість як ресурс відновлення 

особистості 

 

Форми/методи навчання: освітня програма передбачає очну форму 

навчання в режимі онлайн, яка організовується науково-педагогічним шляхом 

проведення: проблемних, інтерактивних лекцій, лекцій-бесід, лекцій-дискусій, 

лекцій-консультацій, лекцій із аналізом конкретних ситуацій, практичних занять, 

майстер-класів, тренінгових занять, дискусій та дебатів, використання 

презентацій, виконання практичних робіт тощо.  



ІІІ. НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН КУРСІВ ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ   
 

«ПСИХОЛОГІЧНИЙ СУПРОВІД УЧАСНИКІВ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ В 

ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ»  

 

(очна форма навчання в режимі on-line/off-line, 

без відриву від виробництва в режимі on-line – 30 годин) 
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Модуль 1  

1. Аксіо-, акмео- акценти освітнього 

простору 
5 2 3 

1.1. Цінності освіти: соціокультурний 

вимір 
2 1 1 

1.2. Цінності освіти в граничних ситуаціях 

суспільства 
3 1 2 

Модуль 2  

2. Академічна свобода як вектор 

розвитку сучасної освіти 
5 2 3 

2.1. Поняття та принципи академічної 

свободи 
2 1 1 

2.2. Академічна свобода учасників 

освітнього процесу 
3 1 2 

Модуль 3  

3.Особливості  психолого-

педагогічного супроводу в освітньому 

процесі  

5 2 3 

3.1. Психолого-педагогічний супровід 

дітей та сімей в освітньому середовищі 
2 1 1 

3.2. Базове ставлення педагога до дітей, 

які потребують допомоги 
3 1 2 

Модуль 4  

4. Психологічні аспекти впливу 

стресових, психотравмуючих подій на 

людину 

5 2 3 

4.1. Вплив  стресогенних  та 

психотравмуючих подій на стан людини 
2 1 1 

4.2. Підвищення стійкості до 

переживання стресу: напрямки роботи 
3 1 2 

Модуль 5  

5. Взаємодія з батьками, діти яких 

опинилися в екстремальних умовах 
5 2 3 

5.1. Важливість участі батьків у подоланні 

наслідків травмування дитини 
2 1 1 

5.2. Підтримка соціальних контактів та 

реінтеграційні ресурси людини 
3 1 2 

Модуль 6  
6. Життєстійкість як ресурс 

відновлення особистості 
5 2 3 



6.1. Життєстійкість як феномен 

подолання труднощів та адаптації до змін 
2 1 1 

6.2. Розвиток життєстійкості у дітей та 

дорослих  
3 1 2 

Разом годин за планом: 30 12 18 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


